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Dear Members, 

UA insurers sites 

As a follow-up of circular 026/2022, please find attached a letter from the UA Bureau received today. 

Sincerely yours, 

Secretariat 
_________________________________________________________ 

COUNCIL OF BUREAUX 
Avenue Louise 166 (1st floor), BE-1050 Brussels 
Tel: +32 (0)2 627 09 20 - Fax: +32 (0)2 647 30 04 
www.cobx.org - secretariat@cobx.org

http://www.cobx.org/
mailto:secretariat@cobx.org


 
Україна, м. Київ, 02002, а/с № 272, P.O.B 272, Куіv, 02002, Uкгаіnе 
тел: (044) 239-20-30, 239-20-27 tel: +380 44 239-20-30, +380 44 239-20-27 
факс: (044) 239-20-31 faх: +380 44 239-20-31 
е-mаіl: mtibu@mtibu.kiev.ua е-mаіl: mtibu@mtibu.kiev.ua 
www.mtibu.com.ua www.mtibu.com.ua 
Код ЄДРПОУ 21647131  

05.04.2022 
Council of Bureaux 
 
Greet Floré 
Secretary General 
 
E-mail: secretariat@cobx.org  

 
RE : UA Insurers’ sites 

 
Dear Mrs. Floré, 
Following our previous letter regarding the possibility, on the exceptional and 
provisional basis, for our Members to issue IMICs by means of distance 
communications we have prepared the links to our Members' web-sites which can be 
used by our motorized refugees abroad who may need to prolong their existing 
insurance cover or get a new one, but who can not physically approach the sales 
points of our Insurers in Ukraine. 
 
In view of the above may we kindly ask to circulate the enclosed list of web-sites of 
the UA Insurers to the National Bureaus so that they could make reference to it in 
case they are eventually approached by the UA drivers looking for insurance cover 
abroad.  
 
Taking into account the target audience for the above information we decided to 
keep the UA insurers' names in Ukrainian. 
 
This information is also placed on the UA Bureau' site under the following link:  
http://www.mtsbu.ua/ua/presscenter/news/168164/ . 
 
Thank you for your kind assistance and cooperation. 
 
Sincerely, 
 
Volodymyr Romanyshyn, 
on behalf of the Motor (Transport) Insurance Bureau of Ukraine 

 
 
 

Sent by e-mail 

http://www.mtsbu.ua/ua/presscenter/news/168164/


 
Insurers Sites 

ОРАНТА https://oranta.ua 
АСКА https://aska.ua 
ІНГО https://ingo.ua 

КНЯЖА ВІЄННА ІНШУРАНС ГРУП https://kniazha.ua 
УТСК https://utico.ua 

ПЗУ Україна https://pzu.com.ua 
ТАС https://sgtas.ua 
УСГ https://ukringroup.ua 

ПЕРША https://persha.ua 
ГАРДІАН https://grdn.com.ua 

 
  
 



CIRCULAR 026/2022 
 
21st March 2022 
 
To: GCBx/CBs/GFs/ICs 
 
 
Dear Members, 
 
Recommendation on UA PDF Green Cards and CoB information leaflets for drivers of UA 
registered vehicles 
 
Following the military invasion Ukraine by the Russian Federation, and the subsequent refugee crisis, 
our Members are being confronted with a large number of UA registered vehicles entering their 
territories.  
 
The UA Bureau informs the Membership that due to the specific circumstances, there is an objective 
impediment to issue printed UA Green Cards (IMICs) (be it on green or white paper). And therefore, 
often UA Green Cards are issued in PDF format with a recommendation to make a printout. The UA 
Bureau informs the Membership that the insurance cover can be checked in the database of the UA 
Bureau via the following link: https://gc.mtsbu.ua/MTSBU_Pages/Tree.aspx?autoauth=true. 
 
If the information provided in the database corresponds to the vehicle and the presented IMIC (green, 
white or PDF), the UA Bureau confirms their guarantee on the IMIC. The official communication of the 
UA Bureau can be found attached to this circular.  
 
The Council of Bureaux, having regard to the objective difficulties to present printed Green Cards 
according to the rules in place, recommend the Members to temporarily accept UA Green Cards in PDF 
format on electronic devices under the exceptional circumstances.  
 
The recommendation was endorsed during the extraordinary meeting of the Supervisory Board on 11th 
March 2022. 
 
In this light, the CoB has prepared a leaflet for the drivers of the UA registered vehicles entering the 
territories of foreign countries with basic information on the rule of compulsory MTPL insurance, and 
the particularities of frontier insurance.  
 
The leaflet can be found both in English and in Ukrainian language, in attachment to this circular. We 
recommend all Members to distribute these leaflets to UA registered vehicles in their border check 
points and/or refugee centres for UA citizens.  
 
In the leaflets, the drivers of UA registered vehicles are informed on the fact that UA Green Cards can 
be presented in exceptional cases also in PDF format, where there are obvious obstacles for not being 
able to reproduce a printout version. However, the printout versions remain encouraged.  
  
With the aim of providing comparable facilities to the Members who are being faced with increased 
border traffic, the issuance of Frontier insurance policies in PDF format is also recommended to be 
allowed, in exceptional and temporary fashion. However, the printout versions remain encouraged.  
 
Secretariat 
_________________________________________________________ 
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18.03.2022 
Council of Bureaux 
 
Greet Floré 
Secretary General 
 
E-mail: secretariat@cobx.org  

 
RE : UA Green Cards issue 

 
 

Dear Mrs. Floré, 
 
Considering the martial law, introduced in Ukraine since 24.02.2022 due to the 
military aggression of the Russian Federation against Ukraine, the Ukrainian Bureau 
makes efforts to maintain smooth functioning of our Green Card insurance market. 
 
We must acknowledge that owing to the logistic issues there are some objective 
difficulties pertaining to availability of the pre-printed IMICs and their physical 
delivery to the salespoints.  
 
Under such circumstances and in view of the increased demand for the Green Card 
insurance from the UA motorists, our Membership decided to allow our Members, 
on the exceptional and provisional basis, to use, along with traditional green IMICs, 
their photocopies and to issue the IMIC printed in black on white and/or generated as 
pdf files. The latter are sent electronically to the customer's smartphone via Apps or 
to customer's e-mail with recommendation to print it out. However, we clearly 
realize that printing possibilities may be limited in many cases for the UA visitors. 
 
Anyhow, in all the cases above the insurance cover can (and shall) be checked in 
our Bureau's Database by using the site 
https://gc.mtsbu.ua/MTSBU_Pages/Tree.aspx?autoauth=true. 
 
The search of cover can be done in several ways: 
 

1. a) by introducing the registration plate number and a specific date; leaving the 
date unchanged will demonstrate the result as at the date of the request; 

https://gc.mtsbu.ua/MTSBU_Pages/Tree.aspx?autoauth=true


 
b) by introducing the IMIC number and a specific date; leaving the date 
unchanged will demonstrate the result as at the date of the request. 
 

2. Another possibility to access is to scan the QR code, if available, from the 
IMIC. This procedure will lead directly to the record in the Database. 

 
So, the information from the Database is the keynote. If it corresponds to the 
vehicle and to the presented IMIC (green, white or pdf), our guarantee is 
provided. Otherwise, our guarantee should be checked following the usual 
procedure prescribed by the provisions of the Internal Regulations. 
 
Please be assured, that if there would be any failure in our Database functioning in 
this respect, we'll immediately inform the CoB with our view on further solutions. 
 
We understand pretty well that the decisions taken by our Membership are not fully 
in line with the existing CoB’s decisions and provisions, in particular what concerns 
the necessity for the driver to possess a printed IMIC as a proof of existence of the 
insurance cover. But we also should admit that the rules of our System were 
elaborated in and for peaceful time. At wartime, our Insurers and Insureds are 
somehow forced to deviate from these rules. 
 
In view of the above we kindly ask you to transmit this information to whom it may 
concern and to take appropriate management decisions, if needed. 

 
Sincerely, 
 
Volodymyr Romanyshyn, 
on behalf of the Motor (Transport) Insurance Bureau of Ukraine 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sent by e-mail 
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Useful information on MTPL insurance for 
drivers of vehicles registered in Ukraine 

Motor Third Party Liability insurance is mandatory in order to be able to drive in the territory of the 
country you are visiting.   

Drivers of vehicles registered in Ukraine should make sure that their vehicles are covered by MTPL 
insurance.  

How to know if your vehicle has MTPL insurance coverage?  

▪ You have a valid Green Card which is issued by a Ukrainian insurance 
company.  

▪ The Green Card is either printed on green or white paper or presented in digital 
format (on mobile phone, laptop, tablet, etc. It is recommended to make a 
printout of the Green Card in order to comply with the local legal requirements.   

▪ The Green Card is valid, and it has not expired upon entrance in the territory of 
a foreign country.  

▪ The Green Card provides cover for the territory of the foreign country which you 
are entering.   

If you do not have a Green Card which complies with all the above, then your vehicle does not have 
the mandatory MTPL insurance coverage for the territory of the foreign country which you are entering.  

In this case, you either need to purchase a new valid Green Card from your Ukrainian insurance 
company, complying with the abovementioned criteria OR you need to purchase a Frontier Insurance 
Policy.   

 

What is a frontier Insurance policy?  

Frontier insurance provides the mandatory insurance cover, required by the visited country. A frontier 
insurance policy serves both as an insurance policy and as proof the existence of such policy.    

 

Where can you purchase a frontier insurance policy?  

Upon entrance in the territory of a foreign country, check whether border salespoints of frontier 
insurance policies are in place. You can purchase your frontier insurance policies in these salespoints, 
either in paper (printed version) or in digital format (to be downloaded on your mobile phone, laptop, 
tablet, etc.).  

If there are no border salespoints of frontier insurance policies, consult the border authorities to guide 
you to purchase frontier insurance policies:  

a. On site of insurance companies  

b. On site of the Green Card Bureau of the visited country  

c. Other  

http://www.cobx.org/
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Periodic validity of a frontier insurance policy:  

Frontier insurance policies are issued for a minimum period of 15 days and a maximum period not 
exceeding 1 year.    

 

Territorial validity of a frontier insurance policy:  

When entering and purchasing a frontier insurance policy in the territory of a country which is not part 
of the European Economic Area (EEA), the frontier insurance policy will only be valid within the territory 
of that country.  

If you intend to travel to an EEA country or Switzerland, you will have to purchase frontier insurance 
upon entrance to the territory of that country.  

If you have purchased frontier insurance in the territory of any EEA country or Switzerland, the frontier 
insurance policy will be valid for the territories of all other EEA countries and Switzerland.  

 

What to do when the frontier insurance policy or your Green Card expires?  

When the frontier insurance policy expires, your vehicle will be considered as uninsured. Therefore, 
you have to take the necessary measures to either:  

a. purchase a (new) frontier insurance policy in the country where you are situated at the 
moment 

d. Purchase a new Green Card from your Ukrainian insurance company  

A list of Ukrainian Insurance Companies can be found in: 

http://www.mtsbu.ua/ua/about_us/full_members_list/ 

If you are planning to stay for a longer period in a certain country, it may be necessary to reregister 
your vehicle in that country. Please consult the national authority of the country for the conditions and 
procedures for the reregistration.  

 

http://www.mtsbu.ua/ua/about_us/full_members_list/
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Корисна інформація щодо страхування 
цивільно-правової відповідальності 

водіїв транспортних засобів, 
зареєстрованих в Україні  

Страхування цивільно-правової відповідальності водіїв є обов’язковим для керування 
автомобілем на території країни відвідування. 

Водії зареєстрованих в Україні транспортних засобів повинні впевнитись в наявності 
страхування цивільно-правової відповідальності, що діє по відношенню до їх транспортних 
засобів.  

Як дізнатись чи має транспортний засіб страхування цивільно-правової відповідальності ?  

▪ Ви маєте чинну «Зелену картку», видану українською страховою 
компанією.  

▪ «Зелена картка» надрукована на зеленому або білому папері чи 
надається в електронному форматі (в мобільному телефоні, ноутбуці, 
планшеті тощо. Рекомендуємо її роздрукувати для виконання вимог 
місцевого законодавства).   

▪ «Зелена картка» чинна та не протермінована на момент в’їзду на 
територію іноземної країни. 

▪ «Зелена картка» надає покриття на території іноземної країни, в яку ви 
в’їжджаєте. 

Якщо ви не маєте «Зеленої картки», яка відповідає зазначеним вище вимогам – ваш 
транспортний засіб не має обов’язкового страхування цивільно-правової відповідальності на 
території іноземної країни, в яку ви в’їжджаєте.  

В цьому випадку, ви маєте придбати в українській страховій компанії нову чинну «Зелену 
картку», яка відповідає зазначеним вище критеріям ЧИ придбати Поліс Прикордонного 
страхування,   

 

Що таке Поліс Прикордонного страхування?  

Прикордонне страхування надає обов’язкове страхове покриття, яке вимагається країною 
відвідування. Поліс прикордонного страхування виконує роль страхового поліса, а також 
підтвердження існування такого поліса.  

 

Де можна придбати Поліс Прикордонного страхування?  

При в’їзді на територію іноземної країни, перевірте чи наявні на кордоні пункти продажу полісів 
прикордонного страхування. Ви можете придбати поліс прикордонного страхування в 

http://www.cobx.org/
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зазначених пунктах в паперовому вигляді (роздрукована версія) чи в електронному форматі 
(для завантаження на мобільний телефон, ноутбук, планшет, тощо).   

.  

Якщо на кордоні відсутні пункти продажу полісів прикордонного страхування, проконсультуйтесь 
з прикордонними органами з метою отримання допомоги у придбанні полісу прикордонного 
страхування:  

a. на сайті страхових компаній;  

b. на сайті Бюро «Зелена картка» країни відвідування;  

c. інше. 

 

Період дії Полісів Прикордонного страхування:  

Поліси прикордонного страхування видаються на мінімальний період 15 днів та максимальний 
період, що не перевищує 1 рік. 

 

Територія дії полісу прикордонного страхування:  

При в’їзді та придбанні полісу прикордонного страхування на території країни, яка не є членом 
Європейської Економічної Зони, поліс прикордонного страхування буде дійсним тільки на 
території цієї країни. 

Якщо ви плануєте подорожувати в країну Європейської Економічної Зони  чи Швейцарію, вам 
необхідно придбати прикордонне страхування при в’їзді на територію цієї країни.  

Якщо ви придбали прикордонне страхування на території буд-якої країни з Європейської 
Економічної Зони чи Швейцарії, поліс прикордонного страхування буде чинний і на території всіх 
інших країн Європейської Економічної Зони та Швейцарії. 

 

Що робити при закінченні терміну дії полісу прикордонного страхування чи Зеленої 
картки?  

При закінченні полісу прикордонного страхування, ваш транспортних засіб вважатиметься 
незастрахованим. У зв’язку з цим, вам необхідно вжити будь-який з таких заходів:  

a. придбати (новий)  поліс прикордонного страхування в країні, в якій ви знаходитесь на 
даний момент 

d. Придбати нову «Зелену картку» в український страховій компанії  

Перелік українських страхових компаній доступний за посиланням: 

 http://www.mtsbu.ua/ua/about_us/full_members_list/  

Якщо ви плануєте залишатися в певній країні на більший період, можливо, виникне необхідність 
перереєструвати ваш транспортний засіб в цій країні. Будь ласка, проконсультуйтесь з 
національними органами такої країни щодо умов та процедур перереєстрації.  

 

http://www.mtsbu.ua/ua/about_us/full_members_list/

