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Online Claims Conference
29 October 2020

PROGRAMME

PRESENTATIONS

10.00 - 10.30 BNA & FNG - Rétrospective et perspectives

Thomas Lang
Président du BNA & FNG

10.45-11.15 Rapport du CoB - Les défis de la nouvelle organisation

Sandra Schwarz
Président du CdB

11.30-12.00 Reglement général et révision de la directive RC automobile -
Les nouveautés

Luk De Baere
Legal Manager du CdB
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PROGRAMME

WORKSHOP

13.30-15.00 La réponse motivée et I'organisme d’'indemnisation -
Groupe |

Xavier Legendre
Directeur du Bureau Central Francais BCF

Daniel Wernli
Directeur du BNA & FNG

15.30-17.00 La réponse motivée et I'organisme d’indemnisation -
Groupe Il

M:a‘?x?flm;*

Xavier Legendre et Daniel Wernli
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